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1. NapIn cinnosti oddeleni [menu]

zajisténi provozu AV/IT techniky na pocitacovych a nepocitacovych ucebnach

podpora uzivatel( voblasti AV/IT na u¢ebnach VSE Praha

poradenska, konzultaéni a technicka pomoc fakultam a Gtvar&im VSE voblasti vijbéru vhodného feseni AV
techniky pro kancelare, zasedaci mistnosti a ostatni prostory

pomoc béhem celého Zivotniho cyklu audiovizualni techniky (pomoc a poradenstvi pri vybéru, zajisténi odborné
instalace a zprovoznéni noveé techniky, vyrizovani reklamaci a zajist'ovani ¢i zprostredkovani pozarucnich oprav,
zapUjcky nahradni techniky, vyrazovani a likvidace techniky)

tvorba informacnich materialt, navod( a postup( tykajicich se provozu a uzivani prostredkd audiovizualni

techniky

2. Kontaktni informace [menu]
Oddéleni Technické podpory uceben

Centrum informatiky \Wysoke skoly ekonomicke v Praze

Vysoka skola ekonomicka v Praze
nam. W. Churchilla 4
13067 Praha 3

linka: 5858

Linka je uréena uzivatelm pro hlageni probléma s funkénosti audiovizualni a ICT techniky na uéebnach v Praze (Zizkov

a Jizni Mesto) a je v provozu v pracovni dny, v obdobi vyuky a ve zkouskovem od 7:30 do 19:30 hodin.
Mimo vyuku a v obdobi hlavnich prazdnin v pracovni dny od 9:00 do 15:00 hodin.

Kontakty na jednotliva pracovisté TPU:

NB — VVencovského aula - linka 5406
RB — mistnost IB 135 - linka 5877
SB — mistnost 101 - linka 5834

JM — mistnost 375 - linka 4268

Autor: Jakub Vorel, MBA Posledni aktualizace: 14. 9. 2022
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Centrum informatiky Helpdesk - telefon: 224 095 890 Ekonomicka 957
Pracoviété Zizkov e-mail: helpdesk(zavinac)vse.cz 148 00 Praha 4 - Kunratice

nam. W. Churchilla 1938/4
130 67 Praha 3 - Zizkov Telefon: 224 094 270

e-mail: pvtjm(zavinac)vse.cz

ICO: 61384399 Sekretariat C| - telefon:
DIC: CZ61384399 224 095 802

Zobrazit provozni dobu...
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