
 
 

Údaje z registru obyvatel 
Popis pro uživatele (studijní referentky)  

1 Úvod 

Z registru obyvatel se získávají následující údaje o studentech:  

položka Komentář 

Příjmení referenční, povinná 

Jméno referenční, povinná 

Adresa místa pobytu referenční, povinná u občanů ČR, 

Doručovací adresa nepovinná 

Datum narození referenční, povinná položka 

Místo a okres (stát) narození referenční, povinná; 

Čísla a druhy identifikačních dokladů referenční, vícenásobná; typ dokladu a číslo dokladu; 

Identifikátor datové schránky referenční, 

Telefonní číslo nepovinná, 

Adresa elektronické pošty nepovinná, 

 

Prvním krokem je tzv. spárování údajů – propojení osoby v InSIS s osobou evidovanou v základních 

registrech. U spárovaných osob se obvykle přes noc zjišťuje, zda nemají aktualizované údaje v základní 

registrech. Referenční údaj – údaj ze základních registrů má přednost před našimi údaji. Tj. spárování 

studenti nemusí u nás sami hlásit, že mají nové číslo občanského průkazu či že si změnili příjmení. 

Pokud je student spárován, tak nelze změnit referenční údaje v InSIS, např. studijní referentka nemůže 

změnit příjmení. 

V základních registrech jsou občané ČR a dále osoby, které získali nějaký typ víza. Nejsou v nich studenti 

z jiných států EU (nepotřebují víza).  

2 Studenti 

2.1 Nová aplikace Registr obyvatel 

Nová aplikace Registr obyvatel je dostupná v evidenci osob a ve studijní evidenci. Zobrazuje se pouze u 

studentů, je dostupná pouze osobám, které mají právo editovat údaje o osobách.  

Zobrazí se informace: 

- zda je osoba spárovaná, 

- zda automaticky získává aktualizace údajů, 

- zda se přihlásil přes identitu občana. 

K dispozici jsou tři operace, první dvě na speciální právo: 



 
 

- aktualizovat údaje – UIS zjistí údaje v ROB – pokud není spárován, tak se pokusí spárovat. Pokud je 

spárován, tak se pokusí aktualizovat údaje. 

- zrušení spárování – při smazání uživatel uvede důvod smazání. Po zrušení spárování bude možné 

měnit ručně všechny osobní údaje. Zrušení spárování může být dočasné - v noci se opět student 

dohledá a údaje se přepíší. 

- zobrazení logu – zobrazení logu ROB pro osobu. V logu jsou informace o průběhu spárování a o 

změnách údajů na základě registru obyvatel. 

2.2 Spárování 

Pokud není student spárován, tak se obvykle v noci vyhledává pomocí následujících kombinací údajů 

(seřazeny dle priority): 

1. Čísla BSI získaného při přihlášení přes NIA, 

2. Čísla dokladu a typu dokladu (občanský průkaz ČR, cestovní pas vydaný ČR, povolení k pobytu, 

vízový štítek, pobytový štítek), 

3. Čísla datové schránky, 

4. Jméno, Příjmení, Datum narození + doplňkové místo narození a občanství 

5. Jméno, Příjmení, Adresa pobytu + doplňkové místo narození a občanství 

Spárování lze též vyvolat v aplikaci Registr obyvatel, volba aktualizovat údaje. Pokud se student nedohledá, 

tak buď chybí v registru obyvatel (chybí studenti z jiných států EU, chybí zahraniční studenti, kteří ještě 

nemají vízum) nebo má v InSIS chybné údaje. V logu Registru obyvatel mohou být dodatečné údaje o 

příčině. Doporučený postup při chybných údajích: 

- Požádat studenta o přihlášení do InSIS přes identitu občana. 

- Požádat studenta o předložení dokladu vydaného ČR a dle něho zkontrolovat údaje zadané v InSIS. 

2.3 Kontrola osobních údajů (pohled studenta) 

V Kontrole osobních údajů se uživateli zobrazí aktuálně evidované údaje získané z registru obyvatel. Ve 

výpisu je další sekce: 



 
 

 

3 Uchazeči (úpravy v přijímacím řízení) 

a) Dohledání údajů uchazečem 

Nad sekci Informace o kompletnosti e-přihlášky bude nové tlačítko Zaktualizovat údaje podle registru 

obyvatel. 

 

V e-přihlášce jdou uchazeči změnit referenční údaje pouze v případě, že nejsou dotažené z ROB či ověřené 

vůči ROB. 

Kontaktní údaje (telefon, e-mailová adresa, doručovací adresa): 

- pokud je uživatel nemá již vyplněny, tak se doplní do příslušných položek v přihlášce, 

- kontaktní údaje z ROB se zobrazí vedle odpovídajících polí v přihlášce, osobní údaje: 



 
 

 
Adresy: 

Zobrazit další typ adresy „Doručovací adresa z registru obyvatel“ pod kontaktní adresou. 

b) Zkompletování přihlášek 

Po zkompletování přihlášky se začne uchazeč dohledávat v ROB. Při změně údajů na základě ROB se posílá 

e-mailová notifikace uchazeči. 

c) Oprava existující přihlášku 

V aplikaci na opravu existující přihlášky jsou nově tři tlačítka: 

- Zaktualizovat údaje podle registru obyvatel na základě zadaných údajů zjistí údaje v ROB a zapíše je 

do příslušných polí. 

- Zrušení spárování po zrušení spárování lze opravit referenční údaje. 

- Zobrazení logu ROB zobrazí log o operacích vůči ROB. 

Referenční údaje získaná z ROB lze měnit pouze po zrušení spárování.  

Kontaktní údaje z ROB se zobrazí vedle odpovídajících polí v přihlášce. 

4 Řešení problémů 

4.1 Nelze dohledat osobu v základních registrech 

Důvody mohou být různé: 

1) Student nemá české občanství či nemá vízum ČR – studenti ze států EU nemusí mít vízum, u 

ostatních cizinců může chvíli trvat, než získají vízum a jsou zapsáni do ROB, 

2) Ve studijním systému máme chybné údaje – chybné jméno, příjmení či datum narození, chybná 

čísla dokladů, 

3) Údaje ve studijním systému odpovídají více osobám – základní údaje studenta jsou v pořádku, ale je 

u nich číslo dokladu rodiče, 

První případ nelze vyřešit. V ostatních případech doporučujeme jednu z následujících možností: 

- Požádat studenta o přihlášení do InSIS přes identitu občana. 

- Požádat studenta o předložení dokladu vydaného ČR a dle něho zkontrolovat údaje zadané v InSIS. 

 

4.2 Údaje v základních registrech jsou chybně 

Může se stát, častěji asi u zahraničních studentů. Dle popis; má škola možnost požádat o změnu údajů 

v základních registrech, ale zatím nejsou s tímto praktické zkušenosti. 



 
 

4.3 Student byl spárován a již není 

Toto může nastat v případě, že v základních registrech zásadně opraví údaje o osobě, např. sloučí dvě osoby 

(může být i cizinců), změní datum narození apod. 

Doporučujeme pokračovat jako v případě, kdy se uživatele nedaří spárovat. 

4.4 Je potřeba vydat dokument s původními údaji 


