
 

Doručování do datových schránek, 
konverzní pošta 
Analýza, verze z 11. března 2024  

Související podklady 
Zde neduplikujeme informace z následujících dvou související dokumentů, k pochopení návrhu je 

vhodné odkazované dokumenty prostudovat. 

Integrace elektronických systémů spisových služeb a UIS rev. 4 

- Dokument popisuje integraci mezi samostatnou evidencí dokumentů a spisovou službou. 

Součástí je i integrace používání datové stránky školy dvěma aplikacemi – hlavní spisovou 

službou a samostatnou evidencí dokumentů v UIS 

Připojení na základní registry – analýza 

- Dokument vzniklý v rámci Výstupu 7 základní registry v projektu NPO. Popisuje získávání čísel 

datových schránek a případně i využití čísel datových schránek na ztotožnění uživatelů. 

Návrh řešení 
a) zjišťování datových schránek 

Předpokládáme přes základní registry (registr obyvatel). 

b) zobrazení čísla datové schránky 

Číslo své datové schránky by měl vidět uživatel v kontrole osobních údajů. Studijní referentka v 

atributech osoby. Co jsem se díval, oboje je realizováno. 

c) editace čísla datové schránky 

Není potřeba ruční vkládání či úpravy čísla datové schránky. 

d) vlastní odesílání do datových schránek 

Základní popis je na https://info.mojedatovaschranka.cz/info/cs/77.html. 

Další informace jsou v popisu integrace na spisovou službu, za VŠE je to v požadavku 41453. VŠE má 

a bude mít jednu datovou schránku. Dokumenty studijní oblasti evidované v ISSD InSIS bude odesílat 

InSIS přímo přes DS VŠE. V rámci přístupu do DS to není problém, aby dva různé systémy odesílaly 

přes jednu DS. 

Před odesláním do datové schránky by měl InSIS v ISDS zkontrolovat, že datové schránka příjemce je 

aktivní. Pokud dle základních registrů je datová schránka aktivní, ale ISDS vrátí, že není aktivní (popř. 

že neexistuje), tak nabídnout jinou možnost doručení. 

Může dojít i k nedoručení (dorazí tzv. systémová zpráva, že zásilka je nedoručitelná, viz 

https://info.mojedatovaschranka.cz/info/cs/help/5.4.text.html) - pravděpodobně ji obdrží pouze 



 
hlavní spisová služba. Tj. i se zpožděním hodin či dnů by měla být možnost zvolit jiný způsob 

doručení. Ale považuji to za výjimečnou situaci. 

e) zpracování doručenek z datových schránek 

Dle integrace spisové služby. 

Za VŠE: každý systém (InSIS, Athena) si z ISDS stahuje doručenky k datovým zprávám, které vypravil. 

V případě Atheny dodavatel potvrdil, že ESSL se umí vypořádat s tím, že má doručenky ke zprávám, 

které nebyly přes ESSL odeslány a tyto doručenky ignoruje. 

f) příjem elektronických dokumentů z datové schránky 

tj. jiné dokumenty než doručenky - viz integrace spisové služby 

g) volba způsobu doručení 

Tato část závisí na tom, jak je realizována podpisová kniha v požadavku 47997. Bez její znalosti mohu 

uvést pouze priority volby způsobu doručení: 

1. doručení v rámci informačního systému - pokud to umožňuje zákon, 

2. osobní předání (prostřednictvím samotného správního orgánu) - pokud tuto možnost zvolí studijní 

referentka (ten kdo vypravuje dokument). Tuto možnost zvolí i v případě, kdy příjemce zmocnil jinou 

osobu (to jsou tak výjimečné situace, že nyní nemá smysl je více ošetřovat ve studijním systému). 

3. do datové schránky - příjemce musí mít v InSIS evidovánu datovou schránku, 

4. prostřednictvím provozovatele poštovních služeb - doručený dopis na zadanou doručovací adresu, 

Ve všech případech je potřeba následně evidovat datum doručení. 


