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Jak vyuzivat marketingova data v e-commerce? Pfedmét seznamuje studenty se specifiky podnikani v e-commerce,
vCetné presahu tradi¢nich kanall (omnichannel retail a marketing). Kurz se zaméfuje na roli dat v tomto kontextu a na
hlavni oblasti a problémy, pro které se data pouzivaji.

Vysledky uceni:

Po Uspésném absolvovani budou studenti schopni:

- vyhodnotit roli a trendy v e-commerce,

- porovnat a zdGvodnit vybér riznych metod sbéru dat pro e-commerce,
- interpretovat primarni a sekundarni data v e-commerce,
- posoudit a vybrat vhodny zpUsob integrace dat ve vicekanalovém retailu.

Obsah predmétu:

- E-commerce a data

- Prodejni data

- Webové analytika a zakaznické data
- Komunikace v e-commerce

- Logistika a skladovani
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